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Prestations et frais*

Frais de service à la clientèle	

1er extrait de compte 	 CHF     0.–

Relevés de compte supplémentaires 	 CHF   25.–	

Recherche d’adresse  	 CHF   25.–	

Frais de changement de propriétaire  	 CHF 500.–

Les prestations et recherches exceptionnelles sont facturées en fonction du travail occasionné	

	

Frais de transaction
Versements effectués au guichet postal (valable à partir du 1.7.2009) 	 CHF     2.–

Frais de recouvrement
Frais de rappel 	 CHF   20.–

Intérêts moratoires 	 taux contractuel	

Visite au domicile du client pour recouvrement	 CHF 200.–	

Ouverture d’une procédure de poursuite 	 CHF   40.–	

Recouvrement par téléphone (5 appels) 	 CHF   25.–

Demande de prise de contact par courrier après plusieurs essais par téléphone pendant 50 jours 	 CHF   20.–

Frais de résiliation
Etablissement du courrier de résiliation	 CHF   25.–

Décompte de résiliation    	 CHF 250.–

* Valable à partir du 1.9.2008, sous réserve de modifications

GE Money Bank SA
Bändliweg 20
8048 Zurich
gemoneybank.ch

Téléphone 0800 814 800


